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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagao Saude
Diretoria Administrativa Financeira

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DE AQUISICAO

E objeto deste termo a contratagio de empresa especializada na prestagdo de servigos de gestio e operagio
logistica de itens de saude, incluindo a implantagdo de um centro de distribuicdo geral e centralizado para
atender as necessidades da Fundagdo Saude do Estado do Rio de Janeiro - FSERJ e todas as unidades de saude
sob sua gestao.

O presente processo visa a contratagdo de empresa pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis por igual
periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condi¢des permitidos pela legislacao vigente.

A modalidade de aquisicdo, a ser definida pela Diretoria Administrativa Financeira (DIRAF), devera ser a mais
viavel para a Administragdo Publica, levando em consideracdo os critérios de economicidade e, objetivando
assim, evitar possiveis danos ao erario. Ademais, cabe destacar a importancia na andlise das caracteristicas
peculiares do mercado e a especificidade do objeto, visando fomentar a decisdo final da modalidade de
aquisi¢ao.

[TEM CODIGO ID OBJETO UNIll))lj:A‘DE QUANTIDADE
SIGA SIGA MEDIDA (SERVICO)

CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA
NA GESTAO E OPERACAO
LOGISTICA
1 0793.001.0011 176918 (ARMAZENAGEM., MIXAGEM SERVICO 01
E TRANSPORTE) COM
IMPLANTACAO DE CENTRO

DE DISTRIBUICAO

1.1. A descrigdo do item néo restringe o universo de competidores.

1.2. Na hipdtese de divergéncia com o codigo SIGA, devera prevalecer o descritivo previsto neste Termo de
Referéncia.

1.3. Trata-se de contratacdo de empresa especializada na gestdo e operagdo logistica de itens de saude
(armazenagem, mixagem e transporte) com implantagdo de centro de distribui¢do para atender as demandas da
FSERIJ e suas unidades de saude. Assim, ¢ de entendimento que o objeto ndo seja divisivel, o que propicia a
ampla participacdo de licitantes, permitindo também a economia de escala, sem prejuizo para o conjunto do
funcionamento da unidade.

1.4. O servigo a ser contratado é comum, encontrando padronizagdo no mercado.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A FSERJ ¢ uma entidade publica, de personalidade juridica de direito privado sem fins lucrativos, que visa a



gestdao da saude publica no Estado do Rio de Janeiro. Por ser 6rgdo integrante da administracdo publica indireta,
estd vinculada a Secretaria de Estado de Satide - SES/RJ e atua em consonancia com as diretrizes
constitucionais e legais previstas para o Sistema Unico de Saude - SUS.

Para compor a justificativa, ¢ importante mencionar a determinacdo do Exmo. Sr. Governador acerca da
transicdo do modelo de gestdo da Saude Estadual, que retira gradualmente a administragdo das unidades das
Organizagdes Sociais (OSs) e direciona para a Fundagdo Satude do Estado do Rio de Janeiro, num prazo nao
superior a 28 (vinte e oito meses), contados de 04/09/2020. A vista disso, atualmente a FSERJ esta responsavel
pela gestdo integral de 47 (quarenta e sete) unidades de saude, dentre hospitais estaduais, institutos estaduais,
unidades de pronto atendimento, servigos de atendimento de urgéncia e emergéncia, bem como a central
estadual de transplantes (Anexo I - 49574096), com a possibilidade de absorver as demais unidades que ainda
estdo sob a gestdo das OSs.

Desde 2016, toda gestao e operagao logistica de medicamentos, materiais e equipamentos da Fundagao Saude ¢
realizada pela Coordenagdo Geral de Armazenagem - CGA, sob responsabilidade da SES/RJ, que atendeu as
necessidades da FSERJ durante grande parte deste periodo. Contudo, em virtude de diversos fatores, como a
limitacdo do espago ofertado, dificuldades de acesso de veiculos de grande porte, impossibilidade de
recebimento de insumos inflamaveis e de grandes volumes, o aumento no nimero de servigos atendidos e, mais
recentemente, a pandemia pela Covid-19, houve o impacto direto na regularidade do abastecimento das
unidades de saude geridas pela FSERJ.

Assim, diante do acima exposto, ficou evidenciada a necessidade da FSERJ em gerir o seu proprio
almoxarifado, proposta que foi iniciada através dos processos emergenciais SEI-080007/010477/2021 (Contrato
n°® 152/2022). O processo emergencial supracitado foi um piloto para a FSERJ, uma vez que toda a operagdo
logistica estava sob responsabilidade do CGA, vinculado a gestdo da SES/RJ. O éxito na conclusdo do referido
processo, permitiu & Fundagdo Saude o controle de recebimento, estoque e distribui¢do dos itens contemplados
nas suas grades, impactando de maneira positiva no abastecimento das unidades de satude sob sua gestao.

Para chegar a tal conclusdo, foi necessario um tempo minimo para avaliagdo dos pontos positivos e dos pontos
que necessitavam de melhoria, tais como: volume operacional (armazenamento, infraestrutura, solugio de TI e
transporte - Anexo II - 49573825), Acordo de Niveis de Servicos e parametros utilizados para faturamento,
descrigao detalhada dos processo, entre outros.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS

O prazo para implantag@o de toda operacao ¢ de até 30 (trinta) dias, a contar da data de assinatura do contrato.

3.1. ARMAZENAGEM E INFRAESTRUTURA:

e (Centro de Distribuicdo: fornecimento de espago fisico, propria ou locada em nome da empresa contratada,
com infraestrutura adequada para recebimento, conferéncia, armazenamento, controle fisico-financeiro,
separacdo e expedicdo de materiais, medicamentos e outros insumos, oriundos da Fundacdo Saude e
unidades sob sua gestdo, em consonancia com o descrito neste Termo de Referéncia.

e A regido para instalacdo do Centro de Distribuicdo deve possuir oferta compativel com a operacao,
visando a racionalizagdo de custos, seguranca da operacao e proximidade das principais rodovias da
cidade do Rio de Janeiro.

e Todas as instalacdes deverdo estar de acordo com a Resolugdo RDC n°® 304/2019, ou outra norma que
venha a altera-la e/ou substitui-la, que estabelece os requisitos de boas praticas de distribuicao,
armazenagem ¢ transporte de medicamentos. Também devem ser consideradas as normas técnicas para
edificacdes, normas sanitarias, ambientais e de seguranca do trabalho vigentes.

e O Centro de Distribuicdo deve possuir areas distintas para recebimento, conferéncia, armazenamento,
controle fisico-financeiro, separagdo e expedicdo de materiais, medicamentos e outros insumos,
contemplando:

- areas para carga e descarga com espac¢o suficiente para estacionamento, manobra e espera dos
veiculos de carga circulantes, sendo proporcionais ao fluxo estimado de veiculos.

- docas para recebimento e expedi¢do da demanda apresentada.



- areas protegidas de variagdes climaticas (cadmaras frias e antecamaras adequadas a demanda):
refrigeradas (2° a 8°C) e climatizadas (15° a 25°C).

- areas niveladas e flexiveis aos diversos perfis de veiculos, plataformas, rampas niveladoras e
portas externas com tamanho adequado para passagem dos veiculos.

- areas protegidas por marquises, evitando a incidéncia direta de luz solar sobre os produtos durante
carga e descarga e, eventualmente, chuvas ou outras intempéries.

- area especifica para armazenamento de insumos inflaméveis e saneantes, com area segregada para
inserviveis.

- area especifica para armazenamento de insumos oriundos de demandas judiciais.
- area especifica para armazenamento de insumos inserviveis, segregando pela natureza do produto.

- area especifica para armazenamento e expedi¢do de medicamentos sujeitos ao controle especial,
em conformidade com a Portaria n® 344/1998.

- area dedicada a recepcdo e administracao (apoio administrativo e gerencial) para os colaboradores
da empresa contratada

\

- area dedicada a administracdo dos colaboradores da contratante, com todo o suporte de
infraestrutura e sistema necessarios.

O Centro de Distribuicdo deve possuir sistemas de geragdo auxiliar de energia para manuten¢do das
operagdes, priorizando a manutencdo dos sistemas de climatizacdo e refrigeragdo destinadas ao
acondicionamento de insumos termolabeis.

e O Centro de Distribuicao deve possuir um sistema de seguranga integral 24hrs por dia, sete dias por
semana, com vigilancia armada, controle de acesso e monitoramento por CFTV com sala de controle
operacional.

e O Centro de Distribui¢ao devera possuir equipamentos especificos para situacdes de incéndio (sprinkler,
detector de fumaca, extintores, alarme de incéndio, sinalizagdo e iluminagdo de emergéncia, mangueiras
etc).

e A contratada deverd promover capacitagdo periddica dos colaboradores para lidar com situagdes de
incéndio.
e Se o espaco de armazenamento for compartilhado com outras operacdes logisticas operadas pela empresa

contratada, essa devera comprovar o espaco minimo dedicado a operagdo da FSERJ previsto no subitem
10.1.1.

e O Centro de Distribui¢do deve estar equipado com mobilidrios € equipamentos condizentes com toda a
operacao:

- paletes, porta-paletes, racks autoportantes, carrinhos hidraulicos e empilhadeiras.
- mesas, cadeiras, computadores, impressoras e todos 0s acessorios necessarios.

- suprimentos para conferéncia e embalagem dos insumos na expedigao.

3.2. INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E SISTEMAS DE CONTROLE:

e A Empresa contratada serd responsavel por implementar e operar toda infraestrutura de informatica
necessaria a consecugao do objeto licitado, a saber: Sistema de Gestdo de Armazenamento e da Cadeia de
Suprimentos (WMS) e Sistema de Gestdo de Frota Veicular ( TMS), integrado ou com recursos proprios
de gerenciamento eletronico de documentos e relacionamento com a contratante na transmissdo de
informacdes e ocorréncia de eventos.

e A tecnologia utilizada pela contratada deve ser capaz de se integrar com o sistema padrao da FSERJ por
meio de relatorios desenvolvidos sob demanda, os quais devem ser disponibilizados por API para
consulta em tempo real.

e A Contratada ¢ responsavel por fornecer suporte para adaptar as regras de negocio ao sistema de
informatica da FSERJ. Se necessario, ela deve implementar nova estrutura de dados e desenvolver novas
rotinas para garantir a eficacia e confiabilidade da operagao.



A contratada nao poderd realizar alteragdes na estrutura da integracdo ou modificar informacdes
consideradas chaves sem a aprovagao da FSERJ.

Toda alteragdo solicitada deve ser avaliada pela contratada, que deve fornecer um parecer técnico sobre
0s riscos € impactos na operacao antes da implementagao.

A contratada ndo podera alterar a série historica fornecida sem um aviso prévio e de acordo com a
FSERIJ. Em especial para dados sensiveis que afetam a prestacdo de contas, a contratada deve apresentar
0 motivo e um cronograma de operacdo para manter a sincronizacao de dados.

Sistema online, com acesso através de navegadores de internet tradicionais do mercado.

Digitaliza¢do dos documentos como pedidos, processos de compras, nota fiscal do fornecedor, solicitagdo
de distribuicdo, comprovantes de entrega e quaisquer outros documentos solicitados pela FSERJ, em
conformidade com as especifica¢des abaixo e integrados diretamente com as ferramentas disponibilizadas
pelo sistema WMS:

- Imagens de Captura: JPEG, PDF E TIFF

- Coloragao: preto e branco (bitonal), escala de cinza ou colorida
- Resolucao: 200-400 DPI

- Arquivo de Imagem: TIFF, CCITT G4, JPG ou PDF

Interfaceamento entre os sistemas, alimentando ¢ recebendo informag¢des do sistema da FSERJ, conforme
regras definidas pelos técnicos da TI (Tecnologia da Informacgao).

A empresa contratada deverd manter suporte de niveis 1, 2 e 3 concernente a todos os sistemas elencados
neste termo de referéncia, bem como ferramentas de abertura de chamada virtual ou telefonica,
disponibilizando manuais eletronicos e programas de capacitagdo e treinamento de usudrios de forma
periddica, sempre que se fizer necessario.

Preparacdo, triagem, recebimento e conferéncia dos documentos.

O controle do estoque através de sistema informatizado do tipo Sistema de Gestdo de Armazenagem
(WMS), bem como a instalagdo e manuten¢ao dos equipamentos e softwares, com fun¢des como:

- Relatérios de gestao de estoques, realizagao de inventarios, controle de saida de material do Centro
de Distribui¢do para as unidades, controle de prazos de validade, critérios de priorizacdo da saida de
produtos com prazo de validade mais proximo a vencer (do tipo FEFO) ou de produtos que estdo
armazenados ha mais tempo (do tipo FIFO), enderecamento, movimentagdo dos produtos,
rastreabilidade das entregas por meio de sistema de gerenciamento de transporte (TMS) e
disponibilizacdo das informagdes com todo sigilo e seguranca necessarios.

Emissao de relatdrios para controle de estoque, movimentagdo, consumo e rastreabilidade de produto por
cada requisitante/programa.

Emissdo de relatorios visando a rastreabilidade e visibilidade dos produtos por lote e validade, em cada
estagio dos processos de logistica.

Rastreabilidade dos produtos por lote e validade, com enderecamento e indicacdo de qual lote deve ser
consumido primeiro.

Disponibilizagdo dos relatérios do sistema através de login/senha, bem como treinamento aos
colaboradores da FSERJ e das unidades sob sua gestdo. As permissdes ¢ niveis de acesso serdo definidos
pela Geréncia de Suprimentos.

Gestdo da distribuicdo por meio da ferramenta do tipo sistema para rastreamento e distribui¢do dos
produtos, proporcionando a rastreabilidade das entregas e disponibilizando as informacdes via web para
os colaboradores da FSERJ.

Criacdo e manuten¢do de relatorios gerenciais de:

- Recebimento: historico de recebimento por fornecedor, historico de recebimento por produto ou
grupo de produtos, recebimentos aguardando conferéncia fisica/inspecao, recebimento por periodo,
local, produto, documentagdo (nota fiscal, nota de empenho, nimero e processo ou fornecedor),
fornecedor com entregas pendentes (dentro do prazo ou em atraso), indicador de desempenho dos



fornecedores (pontualidade e conformidade), notas fiscais de entrada, historico de recebimentos
diversos, entre outros.

- Armazenagem: posicao de estoque por local e por produto, movimentagao de estoque, alerta de
validade, curva ABC (entrada, estoque e saida), produto sem movimentagdo por periodo, consumo
médio por periodo, pedidos por destinatérios, entre outros.

e O sistema de gestdo de frota devera minimamente possuir ferramentas de monitoramento em tempo real e
georreferenciado de cada veiculo responsavel pela distribuicdo de medicamentos, sistema de
rastreabilidade/roteirizacdo, andamento das entregas e¢ controle das operacdes, controle das cargas e
relatérios sobre as entregas, visualizacdo de embarques, coletas e entregas, bloqueio de emergéncia,
comunicacdo direta (integragdo) com uma central de controle, bem como cadastro de cada veiculo e seu
respectivo condutor.

e O sistema de gestdo eletronica de documentos devera possuir capacidade de armazenamento de no
minimo 6.000 imagens, a serem acessadas e¢/ou tramitadas através de front end de acesso exclusivo para
0 servico que compde o objeto do presente processo, possuindo ainda as seguintes caracteristicas
minimas:

- Ambiente seguro e livre de ameacas e invasdes externas (seguranga de dados).

- Acesso para leitura, alteragdo, impressdo, exclusdo, gravagdo e print screen dos
documentos/imagens.

- Captura e envio de documentos por e-mail, URL e drag and drop.

- Organizagao dos documentos de forma ordenada e identificados dentro do sistema com indices
parametrizaveis, sugestdo automatica de localizagdo e identificagdo (por data de elaboragdo, tipo,
edi¢do, termos e dados) sem pastas.

- Funcionalidades de busca englobando sugestdes de pesquisa, buscas salvas e por contetido, de
forma 4gil e precisa.

- Regras de acesso parametrizaveis com ferramentas de permissionamento e controle/registro de
acesso, sistema de comentarios e notificacdes internas.

e Uma vez que os sistemas dependem de conexdo a internet para que sejam acessados, os mesmos devem
possuir sincronizagdo com dados off line.

3.3. TRANSPORTE:

¢ Entregas nas unidades de satde listadas no Anexo I, e aquelas que porventura vierem a ser incorporadas a
gestdo da FSERJ. Excepcionalmente, poderdo ser solicitados transportes para a regido metropolitana e
interior do Estado do Rio de Janeiro.

e Disponibilizagdo de frota de veiculos licenciados e compativeis com os produtos transportados ¢ a
demanda, em quantidade e volume.

e C(Coleta e distribuicdo de materiais, medicamentos e outros insumos oriundos da FSERJ, com frota de
veiculos propria ou locada em nome da contratada.

e Frota de veiculos com temperatura controlada, apropriada para o transporte de medicamentos e outros
insumos (carga climatizada e refrigerada), de acordo com a legislacdo sanitaria vigente ¢ temperaturas de
acondicionamento recomendadas pelos fabricantes: veiculos com isolamento térmico e controle
(rastreabilidade) da temperatura durante o transporte.

e Realizacdo periodica da limpeza e manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos que compdem a frota.
Manuteng¢do dos requisitos minimos de seguranca do transporte, disponibilizando motoristas capacitados
para tal.

e Toda frota veicular devera ser integrada e monitorada em tempo real pelo sistema 7TMS da empresa
CONTRATADA.

3.4. LOGISTICA REVERSA E DESCARTE:



e Recolhimento de medicamentos e demais insumos improprios para uso (fraude ou falsificacdo e
intervengao dos Orgdos Sanitarios).

e Recolhimento de medicamentos e demais insumos para troca (carta de comprometimento de troca do
fornecedor).

e Recolhimento e reintegracdo ao estoque de insumos devolvidos pelas unidades sob gestdo da FSERJ.

e Armazenamento temporario dos insumos, em area segregada, até defini¢ao pela Geréncia de Suprimentos
da FSERIJ (descarte, recolhimento ou reintegracao).

e Separacdo, conferéncia, embalagem e expedi¢do de insumos para recolhimento pelo fornecedor ou
descarte, mediante autorizacao.

e A destinagdo final dos medicamentos e outros insumos, adquiridos ou transferidos, avariados ou vencidos
cabera a FSERJ. A politica de descarte esta sendo elaborada no ambito da FSERJ, que assumira a integral
responsabilidade e custos inerentes a essa operacdo, cabendo a empresa CONTRATADA disponibilizar
em local adequado para a retirada e destinacdo por parte da FSERJ.

4. QUALIFICACAO TECNICA E QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1. QUALIFICACAO TECNICA:

Para fins de qualificacdo técnica, o licitante deve apresentar os seguintes documentos:

1. Autorizagdes expedidas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA (origem: Lei n°
6.360/1976):

a) Autorizacao de Funcionamento para armazenar, distribuir, expedir e transportar medicamentos, produtos
para saude, cosméticos e saneantes (origem: Decreto n°® 8.077/2013).

b) Autoriza¢ao de Funcionamento Especial para armazenar, distribuir, expedir e transportar medicamentos
sujeitos ao controle especial (origem: Portaria n® 344/1998).

2. Atestado de Capacidade Técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
ter executado ou estar executando prestacdo de servigos compativeis em caracteristicas, quantidades e
prazos aos indicados abaixo:

a) Servicos de logistica e gerenciamento de processos de recebimento, armazenagem, movimentacao,
expedicao e distribuicao.

b) Gerenciamento de materiais, medicamentos, medicamentos sujeitos ao controle especial, cosméticos,
produtos para saude, equipamentos, material de expediente, material grafico e material permanente nas
dependéncias do centro de distribuigdo, com estrutura de armazenagem seca, refrigerada e climatizada,
através de coletores de dados via radiofrequéncia, com gestdo de area de armazenagem de no minimo

3.000 m? e no minimo 3.100 posi¢des de estoque.

c¢) Distribuicdo de materiais, medicamentos, medicamentos sujeitos ao controle especial, cosméticos,
produtos para saude, equipamentos, material de expediente, material grafico e material permanente em
veiculos equipados com rastreamento via satélite, com gestdo minima de 15 (quinze) veiculos.

d) Distribui¢do de medicamentos e insumos termolabeis em veiculos com acondicionamento apropriado
(rede de frio).

e) Utilizacdo de Sistema de Gerenciamento de Armazém (WMS) com emissdo de relatorios gerenciais
(recebimento, conferéncia, enderegamento, separacdo, expedi¢do, emissdo da guia de transporte,
inventarios, controle de lote e validade, entre outros) e acesso via web.

f) Utilizagao de Sistema de Gerenciamento de Distribuicdo (TMS), possibilitando a roteirizagdo, execucao
e otimizagdo do transporte, desde o recebimento até a distribuicdo. A ferramenta deve permitir o
acompanhamento das entregas em tempo real, a comunicagdo direta entre os motoristas e destinatarios,
verificacdo do tempo por entrega, rota planejada, rota executada, hordrio de saida e chegada em cada
ponto, status on-line das entregas e ocorréncias, bem como o controle dos veiculos.



3. Certificado de Regularidade Técnica junto ao Conselho Regional de Farmécia vigente, comprovando
possuir em seu quadro de funcionarios profissional habilitado e registrado (origem: Lei n® 3820/1960).

4. Registro Nacional de Transportes Rodoviarios de Carga (RNTCR), emitido pela Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres - ANTT (origem: Resolugdo ANTT n° 3.056/2009).

5. Certificado de Autorizacdo emitido pela Policia Federal - PF para armazenar, distribuir, expedir e
transportar produtos quimicos € medicamentos sujeitos ao controle especial (origem: Lei n® 10.357/2001).

6. Certificado de Regularidade do IBAMA para transporte de cargas perigosas.

7. Licenca sanitaria estadual ou municipal, referente ao endereco da sede da licitante, para armazenar,
distribuir, expedir e transportar medicamentos, inclusive sujeitos a controle especial, nos termos da
Portaria n® 344/98, cosméticos, correlatos, saneantes e material bioldgico, de acordo com a Lei n°
6.360/1976 ¢ com o Decreto n°® 8.077/2013.

8. Licenga ou autorizag@o para armazenamento de produtos inflamaveis.

A empresa licitante deve apresentar declaracdo que comprove a disponibilidade de local (através de contrato de
locag@o ou escritura) para armazenagem compativel com o dimensionamento previsto no presente Termo de
Referéncia, dentro de um raio de 40 km do centro da cidade do Rio de Janeiro. A limitacdo espacial ¢
necessaria, uma vez que a sede da FSERJ, bem como a maioria das unidades sob sua gestdo estdo localizadas
num raio de até 20 km centro da cidade, permitindo e facilitando a logistica de abastecimento e acesso pelos
colaboradores.

Para fins de assinatura do contrato a Fundagdo Saude realizara vistoria do local apresentado a fim de verificar
as condigdes fisicas do mesmo, conforme previsto neste edital, ¢ a capacidade de receber todos os itens de
responsabilidade da Fundacao Saude.

Caso a espaco apresentado ndo tenha, no minimo, 5.600 m? (cinco mil e seiscentos metros quadrados) e/ou ndo
esteja em condigdes de armazenagem (4rea de descarga, climatizagdo, brigada/sistema de incéndio, estrutura
fisica, elétrica e hidraulica), sera concedido um prazo maximo de 07 (sete) dias para readequacao, sob pena de
desclassificagao.

4.2. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

Para fins de qualificagdo economico-financeira, o licitante deve apresentar os seguintes documentos:

1. Certiddes negativas de faléncias e recuperacdo judicial e extrajudicial expedidas pelos distribuidores da
sede da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. Se o licitante
ndo for sediado na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certiddes deverdo vir
acompanhadas de declaracdo oficial da autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores
que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir certiddes negativas de faléncias e
recuperacao judicial, ou de execugdo patrimonial.

- Nao sera causa de inabilitacdo do participante a anotagdo de distribui¢do de processo de
recuperagdo judicial ou de pedido de homologagdo de recuperagdo extrajudicial, caso seja
comprovado, no momento da entrega da documentagdo exigida no presente item, que o plano de
recuperagao ja foi aprovado ou homologado pelo Juizo competente.

2. Balango Patrimonial e Demonstracdes Contabeis do ultimo exercicio social, desde que ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, incluindo Termo de Abertura e Encerramento do livro contabil, que
comprovem a boa situagdo financeira da empresa. Quando encerrados ha mais de trés meses da data da
apresentagdo da proposta, admitir-se-4 atualizagdo de valores, por indices oficiais, sendo vedada a
substituicdo das demonstragdes financeiras por balancetes ou balangos provisorios.

3. A situacdo financeira do fornecedor que apresentar o balango patrimonial e demais demonstragoes
contabeis exigidas serdo avaliadas com base nos indices contidos abaixo.Os indices contabeis,
calculados pelo licitante para fins de atendimento do dispositivo acima, deverdo ser confirmados pelo
responsavel da contabilidade do licitante, que devera apor sua assinatura no documento de calculo e
indicar, de forma destacada, seu nome e numero de registro no Conselho Regional de Contabilidade.

a) Indice de Liquidez Geral: somente serdo qualificados os participantes que obtiverem Indice de



Liquidez Geral (ILG) igual ou maior do que 1 (um), apurado nas demonstragdes financeiras do
ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

G = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO )
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

b) Indice de Liquidez Corrente: somente serdo qualificados os participantes que obtiverem Indice
de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior do que 1 (um), apurado nas demonstragdes financeiras
do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

_ ATIVOCIRCULANTE .
"~ PASSIVO CIRCULANTE

¢) Indice de Solvéncia Geral: somente serdo qualificados os participantes que obtiverem Indice
Solvéncia Geral (SG) igual ou maioir do que 1 (um), apurado nas demonstragdes financeiras do
ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ATIVO TOTAL

= = =
SG PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE —

1,0

4. A qualificacdo econdmico-financeira serd comprovada por meio da apresenta¢do de resultados dos indices
de liquidez geral (LG), liquidez corrente (LC), e solvéncia geral (SG) iguais ou superiores a 1 (um).

5. Nas situagdes em que as empresas licitantes ndo atinjam valor maior ou igual ao valor do indice previsto no
edital, no item 12.4.3, poderd comprovar de forma alternativa, a existéncia de patrimonio liquido
correspondente a, no minimo, 10% do valor estimado da contratacdo, devendo a comprovagao ser feita
relativamente a data da apresentagdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizacdo para esta data
através de indices oficiais

5. DESCRICAO DOS PROCESSOS:

5.1. RECEBIMENTO:

Ato de conferéncia em que se verifica se os produtos entregues, adquiridos ou transferidos estdo em
conformidade com as especificagdes, quantidades e qualidade estabelecida na nota fiscal. O processo de
recebimento abrange: agendamento de entrega, recebimento e inspe¢do de quantidade/qualidade dos produtos
entregues e testes de amostragem, quando se fizerem necessarios.

5.1.1. AGENDAMENTO DE ENTREGA:
- Elaboracdo de Cronograma de Entrega:

- Agendamento de entrega de fornecedores e priorizagdo de entregas em cardter emergencial mediante
solicitacdo da Geréncia de Suprimentos.

- Monitoramento das entregas: quantidade comprada x quantidade entregue, data prevista x data de entrega,
entregas efetuadas x entregas nao efetuadas.

- Sinalizacdo das entregas efetuadas e ndo efetuadas;

- Quaisquer outras a¢des que permitam o gerenciamento das entregas dos produtos pelos fornecedores.

5.1.2. RECEBIMENTO E CONFERENCIA DOS INSUMOS ENTREGUES:

- Verificar a compatibilidade entre os produtos entregues e as informagdes de compra/transferéncia enviadas
pela FSERJ, de acordo com a Nota de Empenho, Cronograma do Processo, Ordem de Compra ou qualquer
outro documento que sirva como parametro para o recebimento.



- Avaliar dados do DANFE: razdo social do destinatario, CNPJ, fornecedor, quantidade, descricao do item,
especificagdo do item, marca do item, pregos unitario e total, data de entrega, entre outros.

- Avaliar laudos de analise de todos os lotes recebidos.

- Verificar a compatibilidade da temperatura interna do bau do veiculo e do produto recebido com a temperatura
exigida pelo fabricante. Em caso de divergéncia de temperatura, sinalizar a Gerécia de Suprimentos
imediatamente para providéncias necessarias.

- Avaliar os produtos quanto ao prazo de validade, considerando requisitor de recebimento definidos pela
FSERIJ nos documentos formais relacionados a aquisi¢do dos produtos.

- Avaliar a integridade dos produtos recebidos.

- Avaliar a integridade das embalagens quanto ao transporte: caixas fechadas, sem sinais de viola¢ao, umidade e
manchas.

- Avaliar a integridade das embalagens quanto a formalidade: registro de nome e endereco do fabricantes,
numero do CNPJ e SAC.

- Registrar as divergéncias encontradas e repassar a Geréncia de Suprimentos para procivéncias.
- Classificar, identificar, armazenar e finalizar o recebimento no sistema, liberando os itens para movimentagao.

- Receber os pedidos em um periodo ndo superior a trés horas apos a chegada do transporte, devendo estar
disponivel em um tempo ndo superior a 48h ap6s autorizagao de recebimento pela Geréncia de Suprimentos.

- Segregar e sinalizar os itens nao conformes que forem identificados no processo de armazenamento. Notificar
o fornecedor para que a pendéncia seja sanada o mais breve possivel, arquivando a nota fiscal até resolugao.

5.2. ARMAZENAMENTO E CONTROLE FiSICO-QUIMICO:

5.2.1. ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS E OUTROS INSUMOS:

- Armazenar medicamentos e insumos em conformidade com as diretrizes estabelecidas pelos fabricantes
(temperatura, umidade, luminosidade ou quaisquer outras particulares).

- Enderecar os produtos considerando os seguintes critérios: ambiente de armazenagem, peso, valor, giro,
validade, fragilidade, entre outros.

- Classificar as posi¢des por: classe de material, itens de maior giro proximas a area de separagdo, itens de
maior peso ou volume nas posi¢des mais baixas dos porta-paletes, empilhamento maximo.

5.2.2. CONTROLE FiSICO-FINANCEIRO:

- Visibilidade dos itens por: programa e subprograma, lote do fabricante, data de fabricagdo e validade, fator de
embalagem, principio ativo, apresentagdo e concentragdo, valor unitario e total por produto (em reais),
medicamentos e outros insumos sujeitos ao controle especial (conforme legislacdo), medicamentos e outros
insumos termolabeis,

5.3. SEPARACAO:

Consiste na coleta de um grupo de produtos, conforme quantidades solicitadas pelos requisitantes autorizados
da FSERJ, gerados pelo sistema operacional da CONTRATADA. A separagdo dos produtos compreende:

- Receber os pedidos gerados no sistema.
- Separar os produtos nas quantidades determinadas.

- Encaminhar pedidos e documentos relacionados para area de conferéncia e embalagem.

5.4. CONFERENCIA E EMPACOTAMENTO:

Envolve a confirmacdo do produto (qualitativamente e quantitativamente) para posterior empacotamento,
através de fluxos como: dupla conferéncia, controle de qualidade, acondicionamento apropriado, identificacdo



dos pedidos (ordem de remessa, informacdes do destinatdrio, informacdo dos produtos), identificagdo do
pacote, conferéncia dos volumes fechados e encaminhamento do pedido para area de expedi¢ao

5.5. EXPEDICAO:

Consiste na saida dos produtos para entrega nas unidades de destino.

5.5.1. ROTEIRIZACAO:

- Planejar os veiculos, cargas e rotas a serem percorridos, otimizando os servigos e custos no processo de
distribui¢do.

- Programar a distribuicdo das cargas em rotas de entrega, considerando informag¢des como: tipo de carga, peso

(kg) e volume (m3), capacidade e numero de veiculos, locais de entrega, regras e restrigdes dos locais de
entrega, tempo para a entrega fisica, prazo de entrega, classificagdo de prioridade, carga horaria dos
colaboradores envolvidos na distribui¢do, entre outros.

5.5.2. CONFERENCIA DE DOCUMENTOS:

Consiste na identifica¢do de cada volume por seus documentos de transferéncia.

5.5.3. AUTORIZACAO DE EMBARQUE:

Consiste na conferéncia da documentacdo, da carga, da rota, dos enderegos de destino e condi¢cdes do veiculo
de transporte, quando o mesmo estiver posicionado nas docas.

5.5.4. CARREGAMENTO DA FROTA DE TRANSPORTE:
- A carga do primeiro destino da viagem devera ser a tltima a embarcar.

- Acondicionar e posicionar a carga de forma a ter estabilidade e ndo apresentar risco de tombamento interno ou
qualquer outro tipo de avaria.

- Considerar o empilhamento maximo dos volumes.

5.6. DISTRIBUICAO:
- Contempla a entrega dos produtos as unidades de destino, em condi¢des adequadas e seguras.

- S@o consideradas solicitagdes no prazo normal, aquelas encaminhadas a CONTRATADA pela
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas tteis a data prevista no cronograma
de entrega. Solicitagdes extra ou excepcionais (emergenciais), devem ser atendidas num prazo ndo superior a
24 (vinte e quatro) horas uteis a partir do envio do pedido pela CONTRATANTE.

- Itens oriundos do programa Rede Fes devem ser distribuidos conforme solicitagio da CONTRATANTE.

- Informar as pendéncias e intercorréncias pertinentes a distribui¢do para as unidades e as devidas tratativas, por
e-mail, num néo superior a 24h. Ex: ndo entrega, devolugdes, ressalvas, etc.

6. PLANILHA DE CUSTOS

ARMAZENAGEM

VALOR VALOR

ARMAZENAGEM || QUANTIDADE UNITARIO | MENSAL

OBSERVACAO

AREA SECA

220022.500 | R$000 | RS 0,00 -
(PALETES) a 50, 50,




AREA
CLIMATIZADA 2.200 a 2.500 R$ 0,00 | RS$ 0,00 ;
(PALETES)
AREA
REFRIGERADA 100 a 200 R$ 0,00 R$ 0,00 -
(PALETES)
RS VALOR MEDIO DOS PRODUTOS PARA
SEGURO DE CARGA 0,009 R$ 0,00 )
100.000.000,00 ,00% $0, CALCULO DOS SEGUROS
SUBTOTAL - R$ 0,00 §
TRIBUTO
0,009 R$ 0,00 -
(ESPECIFICAR) 00% $0,
TOTAL DE
ARMAZENAMENTO ) R$ 0,00 )

| | | \I

INFRAESTRUTURA PARA A EQUIPE DO CONTRATANTE

VALOR | VALOR -
INFRAESTRUTURA || QUANTIDADE | | (-0 e OBSERVACAO
| COMPUTADORES | 10 | R$0,00 || R$0,00 |
MESAS 10 R$ 0,00 R$ 0,00
CADEIRAS | 10 | RrR$000 | R$0,00 |
| IMPRESSORA | 1 | R$000 | R$0,00 |
GELADEIRA 1 R$ 0,00 R$ 0,00
MICROONDAS 1 RS 0,00 R$ 0,00
ARMARIOS COM
FECHADURA 1 R$ 0,00 R$ 0,00
INTERNET 1 | R$0,00 | R$0,00 |
TELEFONE COM
LINHA 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL DE
INFRAESTRUTURA ) ) R$ 0,00
SOLUCAO DE TI
- VALOR | VALOR ~
SOLUCAODETI | QUANTIDADE | i ooy OBSERVACAO
O SISTEMA DEVEM POSSUIR CAPACIDADE
PARA ATENDER A TODOS OS
ISTEMA 1 R$ 0,00 R$ 0,00
SIS $0, $0, COLABORADORES LOTADOS NO CENTRO
DE DISTRIBUICAO
TOTAL DE
SOLUCAO DE TI ) ) R$ 0,00
TRANSPORTE
VALOR
UNITARIO | VALOR -
TRANSPORTE* ANTIDADE BSERVACA.
SPO QU COM MENSAL OBS CAO
SEGURO
ENTREGAS OS VEICULOS DEVEM SER COMPATIVEIS
REGULARES 300 R$ 0,00 R$ 0,00 COM O VOLUME DE CARGA
ENTREGAS OS VEICULOS DEVEM SER COMPATIVEIS
2 R R
EXCEPCIONAIS 20 $0,00 $0,00 COM O VOLUME DE CARGA
AJUDANTE R$ 0,00 R$ 0,00




PEDAGIO | | Rr$000 | R$0,00 |

TRIBUTO )
R
(ESPECIFICAR) 0,00% $0,00
TOTAL DE
TRANSPORTE i - R$ 0,00

AS QUANTIDADES FORAM ESTIMADAS POR NUMERO DE SOLICITACOES DAS UNIDADES E NAO
NUMERO DE VIAGENS E PEDIDOS GERADOS PARA ATENDER A DEMANDA

6.1. JUSTIFICATIVA DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA ARMAZENAGEM:

Foi necessario aumento do volume operacional, pois o estimado no processo SEI-080007/010477/2021 foi
insuficiente para atender a demanda da FSERJ, considerando um abastecimento de aproximadamente 40% da
grade de medicamentos, materiais médicos-hospitalares e material de expediente (resma de papel).

Ressaltamos que esse percentual ndo contempla os demais materiais de expediente, patrimonio, insumos
odontoldgicos, insumos de nutri¢do, equipamentos e materiais graficos.

6.2. JUSTIFICATIVA DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA TRANSPORTE:

HOSPITAIS, 11T(§)Tijs]71\]4)§s
ESTIDS‘ETIVA UPI‘f‘zi\ffT’ SAglU TOTALDE | +MARGEM TOTAL DE
N Q%%
TRANSPORTE | SEDE=—45 | HEAL* | ROTASMES DE ENTREGAS/MES
nidades SEGURANCA
(50%)***
N0 DE [(45X2) + + 0/ ~ o~ =
ENTREGAS 2x a0 més 41)1(1550 (2x4)] =98 1295; rotzg/ﬁlé_SS _elnifexazs/m:;(s)o
REGULARES rotas/més &
N°DE = 0/ ~ ~ =
ENTREGAS | dxaomes | 00 | 400 o s | ontresas més.
EXCEPCIONAIS £

*Considerando a capacidade maxima de armazenamento das unidades.

**A margem de seguranca prevé a transferéncia de gestdo de unidades que estdo sob gestdo das Organizagdes
Sociais.

***(O namero de rotas ndo corresponde ao nimero de "viagens", veiculos utilizados e/ou pedidos gerados para
atender a demanda integralmente.

7. GERENCIAMENTO DE RISCOS:

O mapa de riscos ¢ apresentado nos quadros abaixo:

LICITACAO DESERTA OU FRACASSADA

| PROBABILIDADE | () BAIXA |(X)MEDIA () ALTA

| IMPACTO | () BAIXA |OMEDIA  |(X)ALTA
| ORIGEM | (X) INTERNA | () EXTERNA

| DIMENSAO | () ESTRATEGICA | (X ) OPERACIONAL

| REPERCUSSAO | () Escopro |()cusTos  |[(X)TEMPO




FASE IMPACTADA () FASE PREPARATORIA | DO

(X ) SELECAO

FORNECEDOR

() GESTAO DO CONTRATO

DANO

A INDISPONIBILIDADE DO SERVICO COMPROMETERA O ABASTECIMENTO DE TODAS AS UNIDADES DE
SAUDE SOB GESTAO DA FSERJ E, CONSEQUENTEMENTE, A ASSISTENCIA AOS PACIENTES

CLARA, VEDADAS AS ESPECIFICACOES QUE, POR EXCESSIVAS,
IRRELEVANTES OU DESNECESSARIAS LIMITEM A COMPETICAO DE
FORNECEDORES

DIVULGAR AMPLAMENTE A LICITACAO

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA CONTENDO AS
ESPECIFICACOES DO OBJETO DE FORMA PRECISA, SUFICIENTE E GERSL/DIRTA

COORDENACAO DE LICITACAO

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

AMPLIAR A DIVULGACAO DO EDITAL
CONTRATACAO EMERGENCIAL

COORDENACAO DE LICITACAO
GERSL/DIRTA

MENOR PRECO NA LICITACAO ACIMA DO ESTIMADO NA PESQUISA DE MERCADO

| PROBABILIDADE | () BAIXA |(X)MEDIA [ ()ALTA |
| IMPACTO | O BAIXA [OMEDIA [ (X)ALTA |
| ORIGEM | (X) INTERNA | () EXTERNA |
| DIMENSAO | () ESTRATEGICA | (X ) OPERACIONAL |
| REPERCUSSAO | () EscoPo |Ocustos | (x)TEMPO |
(X ) SELECAO
FASE IMPACTADA () FASE PREPARATORIA | DO () GESTAO DO CONTRATO
FORNECEDOR
DANO
| LICITACAO FRACASSADA
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
REALIZAR CONSULTA AMPLA AO MERCADO (PRECOS PUBLICOS E | .o,
PROPOSTA DE FORNECEDORES)
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
NEGOCIAR OS VALORES COM OS PROPONENTES COORDENACAO DE LICITACAO

EXECUCAO EM DESACORDO COM A ARP /CONTRATO




| PROBABILIDADE | (X)BAIXA [ (X)MEDIA |[()ALTA
| IMPACTO | () BAIXA |OMEDIA  [(X)ALTA
ORIGEM | OINTERNA || (X) EXTERNA
X 0
DIMENSAO ESTRATEGICA | (X) OPERACIONAL
REPERCUSSAO [ (X)Escoro  |[()custos | () TEMPO
() SELECAO
FASE () FASE .
, DO (X ) GESTAO DO CONTRATO

IMPACTADA PREPARATORIA

¢ ORIA | FORNECEDOR
DANO

‘ COMPROMETIMENTO NA PRESTACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

NOTIFICAR E SOLICITAR A RESOLUCAO <

IMEDIATA COMISSAO FISCALIZADORA
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

APLICAR SANCOES PREVISTAS NA

ARP/CONTRATO CONTRATO

DESINTERESSE DA CONTRATADA NA PRORROGACAO DO CONTRATO

| PROBABILIDADE | ( X ) BAIXA | () MEDIA | () ALTA
| IMPACTO | () BAIXA | ) MEDIA | (X)ALTA
ORIGEM | () INTERNA | (X ) EXTERNA
DIMENSAO | () ESTRATEGICA | (X ) OPERACIONAL
| REPERCUSSAO | (X)ESCOPO |Ocustos  |[() TEMPO
FASE , () SELECAO a
IMPACTADA () FASE PREPARATORIA DO (X ) GESTAO DO CONTRATO
FORNECEDOR
DANO

A INDISPONIBILIDADE DO SERVICO PODERA OCASIONAR DESCONTINUIDADE NA PRESTACAO DOS
SERVICOS CONTRATADOS, COMPROMETENDO O ABASTECIMENTO DE TODAS AS UNIDADES DE SAUDE
SOB GESTAO DA FSERJ E, CONSEQUENTEMENTE, A ASSISTENCIA AOS PACIENTES

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

180 DIAS

INICIAR PROCEDIMENTOS PARA PRORROGACAO DA
VIGENCIA DO CONTRATO COM ANTECEDENCIA MINIMA DE || CONTRATOS

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL




INICIAR PROCEDIMENTOS PARA NOVA CONTRATACAO NO

CASO DE NEGATIVA DA CONTRATADA PARA PRORROGACAQ | OERSL/DIRTA

PERDA POR AVARIAS (MOVIMENTACOES FiSICAS E/TRANSPORTE)

PROBABILIDADE | ( X) BAIXA | ) MEDIA | ALTA
IMPACTO | () BAIXA | () MEDIA |(X)ALTA |
| ORIGEM | () INTERNA | (X) EXTERNA |
| DIMENSAO | () ESTRATEGICA | (X ) OPERACIONAL |
| REPERCUSSAO | () ESCOPO | (x)cusTos | () TEMPO |
() SELECAO DO

FASE IMPACTADA | () FASE PREPARATORIA (X ) GESTAO DO CONTRATO

FORNECEDOR

DANO

A PERDA POR AVARIA, DEPENDENDO DA DIMENSAO, PODE IMPACTAR NO ABASTECIMENTO DIRETO DAS
UNIDADES DE SAUDE E, CONSEQUENTEMENTE NA ASSISTENCIA DOS PACIENTES.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

DETALHAR NO TERMO DE REFERENCIA TODAS AS CONDICOES
PARA ARMAZENAMENTO E TRANSPORTE ADEQUADOS, BEM

. N ERSL
COMO AS CONSEQUENCIAS DO NAO CUMPRIMENTO PELA GERS
CONTRATADA.

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

REVISAR O PROCESSO DE ARMAZENAMENTO E TRANSPORTE CONTRATADA
GLOSAR O FATURAMENTO MENSAL CONFORME ANS FISCALIZACAO DO CONTRATO

8. PAGAMENTO:

O Pagamento a contratada sera realizado em parcelas mensais periodicas, conforme o quantitativo devidamente
faturado. O pagamento somente serd autorizado apds atesto de recebimento da execucao do objeto, na forma do
art. 90, § 3° da Lei n° 287/79 e avaliagdo contida no Acordo de Niveis de Servico - ANS (Anexo III -
49573849)*.

A contratada devera encaminhar o relatorio consolidado de produgdo por unidade ao endereco da contratada,
sito a Rua Bardo de Itapagipe, n® 225 - Rio Comprido, Rio de Janeiro;

Satisfeitas as obrigagdes previstas acima, o prazo de pagamento sera de até¢ 30 (trinta) dias, a contar da data
final do periodo de adimplemento de cada parcela. Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagao
com a entrega do objeto, devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

Caso se faca necessaria a reapresentacao de qualquer fatura por culpa do contratado, o prazo de 30 (trinta) dias
ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentacao.

*Q faturamento referente a operaciao do transporte sera realizado por nimero de entregas realizadas,
conforme planilha de custos acima e avaliacio contida no ANS em anexo. As demais operacdes
(armazenamento, infraestrutura e solucio de TI) serdo faturadas de acordo com as parcelas contratuais,
apos avaliacdo dos relatorios enviados pela CONTRATADA, em consonincia com o ANS.

9. GARANTIA:

Exigir-se-a do futuro contratado, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contado da data da assinatura do contrato,




uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei n.° 8.666/93, da ordem de
5 % (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida ap6s sua execugao satisfatoria.

A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratacdes, salvo apos sua liberagao.

Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93, a garantia devera ser
complementada, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, para que seja mantido o percentual de 05 (cinco por
cento) do valor do Contrato.

Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original serd recomposto no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de rescisdo administrativa do contrato.

A garantia podera ser dispensada, e o dispositivo suprimido, a critério e com justificativa especifica da
Autoridade Competente (art. 56, caput da Lei n° 8.666/93).

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

1. Efetuar o pagamento da CONTRATADA, de acordo com seu desempenho na execucdo do objeto
contratual, conforme Acordo de Niveis de Servigo.

2. Proporcionar todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA possa executar os servicos dentro das
normas do Contrato.

3. Acompanhar e fiscalizar a execug@o do servico a ser contratado, por intermédio de fiscais designados pela
FSERJ, mediante publicacdo no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

4. Fiscalizar o cumprimento do objeto contratual, apontando formalmente as irregularidades identificadas e
aplico, conforme o caso, as medidas cabiveis.

5. Acompanhar, prestar suporte e dar informagdes em casos de auditorias por 6rgdos fiscalizadores.

6. Monitorar a qualidade e desempenho da CONTRATADA na prestacdo dos servigos e aplicar sobre os
valores de remuneragdo as consequéncias do fator de desempenho, constantes no Contrato.

7. Cumprir suas obrigagdes estabelecidas em contrato.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

1. Comprovar a disponibilidade de local para armazenagem compativel com o dimensionamento previsto no
presente Termo de Referéncia, dentro de um raio de 40 km do centro da cidade do Rio de Janeiro. A
limitacdo espacial ¢ necessaria, uma vez que a sede da FSERJ, bem como a maioria das unidades sob sua
gestdo estdo localizadas num raio de até 20 km centro da cidade, permitindo e facilitando a logistica de
abastecimento e acesso pelos colaboradores.

2. Cumprir e fazer cumprir todas as clausulas e condigdes do Contrato, durante toda sua vigéncia, de acordo
com as determinagdes legais e regularmente vigentes.

3. Manter durante todo o prazo do Contrato, todas as condi¢gdes de habilitagdo e demais determinagdes
exigidas na licitacao.

4. Prestar os servicos objeto do presente processo de forma adequada, dentro dos melhores pardmetros de
qualidade e eficiéncia, observados os requisitos e condigdes estabelecidas.

5. Obter os recursos necessarios ao adimplemento das obrigagdes contraidas com a assinatura do Contrato.

6. Dispor de infraestrutura, equipamentos, materiais € equipe qualificada para a consecucdo de todas as
obrigagdes contratuais tempestivamente, com a eficiéncia e qualidade desejadas.

7. Dispor de profissionais com experiéncia em ambiente hospitalar e com conhecimento pleno de materiais
médico-hospitalares, medicamentos, materiais odontologicos e nutrigao.

8. Observar todas as determinagdes legais e regulamentares quanto a legislagdo trabalhista, previdencidria,
de seguranca e medicina do trabalho, em relacdo aos seus empregados, prestadores de servigcos ou
contratados, mantendo a CONTRATANTE isenta de qualquer responsabilizagdo que nao lhe cumpra
arcar. Os colaboradores envolvidos deverdo utilizar uniformes, crachas de identificacdo e os devidos
equipamentos de protecdo individual e coletivo.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.
25.
26.

27.
28.

29.

Renunciar quaisquer vinculos de solidariedade, ativa ou passiva, com a CONTRATANTE. A
inadimpléncia da CONTRATADA, no que tange aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo ¢ de
responsabilidade da CONTRATANTE.

Realizar, por vias proprias ou mediante contratacdo de terceiros, todas as adaptacdes de infraestrutura, e
possuir plano de manutengao periddico das areas de operacao e frota, conforme disposi¢des constantes no
Contrato, responsabilizando-se pelo resultado e observados os requisitos de prazo, qualidade e normas
estabelecidas.

Zelar pela qualidade e prover adequado acondicionamento e transporte dos medicamentos € outros
insumos que estiverem sob sua responsabilidade, respeitadas as Boas Praticas de Assisténcia
Farmacéutica.

Fornecer solugdo completa de Tecnologia da Informacdo e Informatica, incluindo todo o hardware e
software para prestagdo do servigo, dentro dos pardmetros de qualidade e eficiéncia, observando os
requisitos e condigdes estabelecidos.

Designar, no ato de assinatura do Contrato, funciondrio que atuard como seu gestor junto a
CONTRATANTE.

Facilitar a acdo dos representantes da CONTRATANTE, provendo acesso aos servigos de execucdo e
documentagdo, além de atender prontamente as observagdes e exigéncias apresentadas.

Prestar todas as informacgdes solicitadas pela CONTRATANTE ou demais autoridades autorizadas por
este, prontamente, atendendo os prazos solicitados, salvo em situagdes excepcionais, devidamente
justificadas.

Sujeitar-se, a qualquer momento, a auditoria da CONTRATANTE e/ou demais 6rgaos fiscalizadores.

Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislagdo vigente,
consideradas as especificagdes do Termo de Referéncia.

Responsabilizar-se por danos causados ao patrimonio da CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados
por seus colaboradores, em virtude de dolo ou culpa, durante a execucao do objeto.

Manter em perfeito estado ou reconstituir imediatamente todas as instalagoes (elétricas, ar condicionado,
telefonicas, hidraulicas, persianas, divisorias, mobilidrio, equipamento, entre outros) que forem
prejudicadas em decorréncia da realizacdo do servigo.

Responsabilizar-se pelos encargos comerciais e fiscais resultantes da execucdo do Contrato, conforme
exigéncia legal.

Cumprir e fazer cumprir, dentro do que lhe caiba, toda a legislagdo de protegdo ao meio ambiente,
tomando as medidas necessarias a: (a) prevengao e/ou corre¢dao de eventuais danos ambientais em todas
as atividades que desenvolver, relacionadas ao objeto contratual.

Cumprir e fazer cumprir todas as normas e regulamentos expedidos pela Vigilancia Sanitaria Federal,
Estadual e Municipal e qualquer outra entidade que tenha competéncia sobre qualquer atividade a ser
desenvolvida no ambito do Contrato, devendo manter vigentes todas as licengas e autorizagdes
necessarias a viabilizacdo da consecucao do objeto do presente processo.

Emitir apdlices de seguro de armazenagem e transporte, conforme previsto no Anexo II.
Emitir seguro de toda carga, porta a porta, desde sua expedig@o até a entrega aos destinatarios.
Assegurar todos os embarques de carga, averbando-os junto a seguradora.

Assumir a responsabilidade pela abrangéncia ou omissdes decorrentes dos seguros, podendo realizar a
adequacdo e/ ou atualizagdo das coberturas e/ou condi¢des das apolices durante a vigéncia do Contrato,
visando sua adequagdo a operagao.

Responsabilizar-se pelo pagamento integral da franquia em caso de utilizagdo dos seguros.

Responsabilizar-se pelos medicamentos e demais insumos envolvidos na operagdo logistica. As perdas
decorrentes da operacdo e atividades conduzidas pela CONTRATADA deverdo ser ressarcidas
integralmente 8 CONTRATANTE, independente do tipo de ocorréncia, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data da ocorréncia. Serdo considerados os valores unitarios declarados pelo fornecedor
do item, correspondendo ao valor da nota fiscal.

Manter profissional(is) responsavel(is) para orientar, coordenar, acompanhar e resolver questdes



pertinentes a execucdo dos servigos e eventuais corre¢des, devendo atender as solicitagdes da
CONTRATANTE.

30. Realizar o recebimento de medicamentos e outros insumos e estar disponivel para contato com a
CONTRATANTE no minimo de segunda a sexta-feira, das 08 as 17 horas.

31. Realizar entregas e/ou recolhimentos de medicamentos e outros insumos nos dias e horarios previstos no
Anexo I, salvo nos casos em que houver impedimento previsto em norma externa, referente a carga e/ou
descarga de materiais.

32. Disponibilizar um canal de comunicagao e possuir um plano de contigéncia para necessidade de operagdo
fora do periodo padrao de funcionamento, fins de semana e feriados.

33. Treinar os colaboradores da CONTRATANTE em todas as ferramentas e sistemas necessarios para o
acompanhamento do trabalho da CONTRATADA, sem quaisquer 6nus 8 CONTRATANTE.

34. Identificar os veiculos utilizados na presta¢ao dos servigos, conforme orientagdo dos 6rgaos competentes
e da CONTRATADA.

35. Realizar os servicos sem que haja prejuizo a rotina das atividades da CONTRATANTE, em seu horario
de expediente.

36. Formalizar o encerramento dos servigos, com documentagdo, procedimentos e termos de entrega.

37. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por autoridades federais,
estaduais e/ou municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel e relacionada a execucdo do objeto.

38. Garantir o transporte adequado de materiais ¢ medicamentos termolabeis, seguindo as especificagdes dos
fabricantes, com monitoramento da temperatudo durante todo o percurso, bem como a utilizacdo de
materiais e equipamentos necessarios para conservacao dos produtos.

39. Fornecer os suprimentos utilizados na conferéncia e empacotamento, tais como: caixas de papeldo, lacres
numerados, fitas personalizadas, cadeados eletronicos, etiquetas, bolsas de ar, bolsas de gelo, plasticos
bolhas, entre outros que estejam envolvidos nos processos.

40. Acatar aos protocolos de recebimento, armazenamento, transporte ¢ distribuicdo estabelecidos pela
Comissao Fiscalizadora da FSERJ.

41. O Centro de Distribuicdo deve possuir um sistema de seguranca integral 24hrs por dia, sete dias por
semana, com vigilancia armada, controle de acesso e monitoramento por CFTV com sala de controle
operacional.

42. A destinacdo final dos medicamentos e outros insumos, adquiridos ou transferidos, avariados ou vencidos
cabera a Contratada, que devera disponibilizar desde o local adequado para o armazenamento temporario
até a destinacdo final.

43. A Contratada devera respeitar a Resolucao da Diretoria Colegiada — RDC N° 222, de 28 de marg¢o de 2018 ¢
responsavel por regulamentar as Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Satide (RSS).

12. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS E SUBCONTRATACAO:

Considerando que o objeto do termo ¢ de grande complexidade envolvendo operacdes logisticas complexas,
operagdes de transporte ¢ operagdes de TI de forma integrada, a participacdo de consorcios e a possibilidade de
subcontratagdo permitira com que empresas no mercado que ja deteem expertize em cada seguimento do
servigo possam se unir para a participacao no certame, garantindo maior competitividade e obtencao de precos
mais vantajosos, conforme previsao do art. 33 da lei 8666/93.

12.1. DA PARTICIPACAO DE CONSORCIOS:

1. Acerca da participagdo de consorcio, devera ser observado o seguinte:

2. As participantes deverdo apresentar junto aos documentos de habilitagdo, uma declaragdo assinada por
todas as empresas do grupo, comprometendo-se a constituir o consorcio caso logrem vencedoras do
certame;

3. No caso de consorcio, deverd ser apresentada uma declaragdo assinada por todas as participantes,
indicando qual sera a empresa lider do consorcio, bem como a parcela de participagdo de cada integrante;



4. Por todos os atos do consorcio empresarial durante a licitacdo e apos a celebracdo do contrato, as
empresas constituidoras das mesmas sao responsaveis solidariamente;

5. A habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e econdmico financeira do consorcio sera verificada a partir da
aprovacao da habilitacdo de todas as empresas participantes isoladamente;

6. A demonstracdo da qualificag@o técnica do consorcio podera considerar o somatdrio dos documentos que
qualificagdo das empresas consorciadas;

7. A qualificacdo econdmico-financeira devera ser demonstrada através do somatodrio dos valores de cada
empresa integrante, na propor¢cdo da respectiva participacdo no consorcio ou sociedade de propodsito
especifico;

8. As empresas integrantes do consorcio sdo impedidas de participar da licitacido como licitantes
isoladamente ou integrantes de outros consorcios concorrentes;

9. No consorcio de empresas brasileiras e estrangeiras a lideranga cabera, obrigatoriamente, a empresa
brasileira;

10. O licitante vencedor fica obrigado a promover, antes da celebracdo do contrato, a constitui¢do e o registro
do consorcio;
12.2. DA SUBCONTRATACAO

1. Poderdo ser subcontratados apenas os servigos de transporte e armazenamento final descritos no TR,
desde que respeitado o limite de 30% do valor do contrato.

2. Nao sera permitida subcontratagdo de servicos relativos ao sistema.

3. As licitantes que tiverem interesse na subcontratagdo de servigcos deverdo apresentar no momento da
habilitacdo, os seguintes documentos:

4. Declaragdo indicando quais servigos pretende subcontratar € com quais empresas pretende subcontratar;

5. Documentagdo de qualificagdo técnica das empresas a serem subcontratadas

6. Os documentos de qualificacdo técnica das empresas a serem subcontratadas poderdo complementar a
qualificagdo técnica das respectivas licitantes.

7. Os casos de subcontratagdo somente serdo admitidos se previamente autorizados pela Contratante.

13. CRITERIO DE JULGAMENTO E REGIME DE EXECUCAO
O critério de julgamento a ser utilizado sera MENOR PRECO GLOBAL.

O regime de execugdo ser utilizado sera MISTO, visto que em parte serda o da empreitada por preco global,
por ensejar a definicdo da contratagdo integral do mesmo e em parte empreitada por preco unitario, por
exigir contratacdo a preco certo com unidades determinadas.

14. ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO:

A Fundacao de Saude indicara uma comissao para fiscalizacdo da contratagdo, conforme regramento definido
no Decreto Estadual n°. 45.600/2016.

Rio de Janeiro, 25 de abril de 2023.
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