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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Fundagdo Saude

Diretoria Administrativa Financeira

ANEXO - 2A

RELATORIO DE AVALIACAO DA QUALIDADE DO SERVICO

UNIDADE: EMPRESA:

NOTA FISCAL: COMPETENCIA:

1. CRITERIOS

1.1. Na avaliagdo devem ser atribuidos ao formulario de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos os conceitos “Muito Bom”, “Bom”,

“Regular” e “Péssimo”, equivalentes, respectivamente, aos valores 3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e 0 (zero) para cada item avaliado:

MUITO BOM - Refere-se & conformidade total dos critérios:

[] Coleta regular nos dias acordados;

[J Caminhdo de coleta de acordo com a legislagao;

[J Recolhimento total dos residuos;

[ Agendamento das coletas sendo cumprido;

[J Devolugdo de todas as 4° vias dos manifestos;

[J Funcionarios utilizando o EPI em todas as coletas.

[J Contéineres em bom estado de conservagdo e quantidade suficiente.

BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:

[J Auséncia de coleta em no maximo 2 (dois) dias por més;

[ Caminhdo de coleta de desacordo com a legislagdo em 1 (uma) coleta;
[J Recolhimento parcial em no maximo duas coletas por més;

[J Auséncia de até 1 (uma) coleta previamente agendada;

] Devolugado pendente de até 10% das 4 vias dos manifestos;

[ Funcionarios sem o EPI nas coletas em até 2 (duas) coletas.

[1 Alguns contéineres precisando de reparo mas em quantidade suficiente.

REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:

[J Auséncia de coleta de 3 (trés) a 5 (cinco) dias por més;

[ Caminhao de coleta de desacordo com a legislagdo em 2 (duas) coletas;
[ Recolhimento parcial de 3 (trés) a 5 (cinco) coletas por més;

[J Auséncia de 2 (duas) coletas previamente agendadas.

[] Devolugao pendente de até 20% das 4* vias dos manifestos.

[J Funcionarios sem o EPI nas coletas em até 5 (cinco) coletas.

) Alguns contéineres precisando de reparo e em quantidade insuficiente.

PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:

[ Auséncia de coleta em 6 (seis) ou mais dias por més;

[J Caminhao de coleta de desacordo com a legislagdo em 3 (trés) ou mais coletas;
[ Recolhimento parcial de 6 (seis) ou mais coletas por més;

[J Auséncia de 3 (trés) ou mais coletas previamente agendadas.

[] Devolugao pendente de mais de 21% das 4* vias dos manifestos.



[ Funcionarios sem o EPI em mais de 5 (cinco) coletas.
[] Varios contéineres precisando de reparo e em quantidade insuficiente.

CONCEITOS DA PONTUACAO A SER UTILIZADO EM TODOS OS ITENS:

MUITO BOM

BOM

REGULAR

PESSIMO

03 (trés) pontos

02 (dois) pontos

01 (um) ponto

0 (zero) ponto

1.2. MODULOS E ITENS DE AVALIACAO

MODULOS ITENS AVALIADOS
A.1. FREQUENCIA DA COLETA
) A.2. RECOLHIMENTO TOTAL
A | COMETADERESIDUOS A.3. CUMPRIMENTO DAS
COLETAS AGENDADAS
~ B.1. CONDICOES DOS
B CAMINHAO CAMINHOES
C MANIFESTOS C.1.EMISSAO DOS MANIFESTOS
D EPI D.1. UTILIZACAO DE EPI
CONTEINERES E.1. CONDICOES E
. QUANTITATIVO
INICIO DO CONTRATO F.1. ENTREGA DE
E ALTERACOES CONTEINERES
F CONTRATUAIS F.2. ENTREGA DE
DOCUMENTOS

2. MODULO A - COLETA DE RESIDUOS

. Variaveis Nota
MODULO A 3 2 1 0
Analisadas Atribuida
A.1. Frequéncia Coleta regular nos Auséncia de no Ausénciade3 a5 Auséncia de 6 ou
da Coleta dias acordados maximo 2 coletas coletas mais coletas
A2 . Recolhimento parcial . . Recolhimento parcial
. Recolhimento total . Recolhimento parcial .
Recolhimento d d em no maximo 2 de3 a5 colet | em 6 ou mais coletas
os residuos e 3 a5 coletas por més
COL]?TA DE Total coletas por més P por més
RESIDUOS
A3. Auséncia de 3 ou
Cumprimento | Cumprimento de todas [ Auséncia de 1 coleta Auséncia de 2 coletas mais coletas
das Coletas as coletas agendadas | previamente agendada | previamente agendadas previamente
Agendadas agendadas
NOTA TOTAL MODULO A:
3. MODULO B - CAMINHOES DE TRANSPORTE
. Variaveis Nota
MODULO B 3 2 1 0
Analisadas atribuida




B.1. . Caminhdes de coleta Caminhio de coleta Caminhdo de coleta Caminhdo de coleta
CAMINHAO CONDICOES de acordo com a em desacordo com a em desacordo com a em desacordo com a
DOS ~ legislagdo. legislagio em 1 coleta, legislacdo em 2 legislagdo em mais de
CAMINHOES coletas. 3 coletas.
NOTA TOTAL MODULO B:
4. MODULO C - MANIFESTOS
. Variaveis Nota
MODULO C 3 2 1 0
Analisadas Atribuida
C.1. EMISSAO . Emissao pendente | Emissao pendente | Emissao pendente
Emissdo de todos os ) i )
MANIFESTOS DOS manifestos de até 10% dos de até 20% dos de mais de 21% dos
MANIFESTOS ' manifestos. manifestos. manifestos.
NOTA TOTAL MODULO C:
5.MODULO D - UTILIZACAO DE EPI
. Variaveis Nota
MODULO D 3 2 1 0
Analisadas Atribuida
D.1. Funcionarios Funcionarios sem o | Funcionarios sem o | Funcionarios sem o
EPI UTILIZACAO | utilizando o EPI em EPI em até 2 EPI em até 5 EPI em 6 ou mais
EPI todas as coletas. coletas. coletas. coletas.
NOTA TOTAL MODULO D:
6. MODULO E - CONTEINERES
. Variaveis Nota
MODULO E 3 2 1 0
Analisadas Atribuida
. . Quantidade
~ . uantidade uantidade . . .
E.1. CONDICOES Quantidade Q , . Q . , insuficiente e mais
R . suficiente mas até 5 | insuficiente e até 5 .
CONTEINERES E suficiente e em . . . . de 5 (cinco)
n (cinco) precisando | (cinco) precisando i
QUANTITATIVO | boas condigdes. precisando de
de reparo de reparo
reparo
NOTA TOTAL MODULO E:
7. MODULO F* — INICIO DO CONTRATO E ALTERACOES CONTRATUAIS
Variaveis Nota
MODULO F.1 Analisadas 6 4 2 0 Atribuida
Entrega total de Entrega total de Entrega total de Entrega total de
contéineres contéineres contéineres contéineres
F.1. ENTREGA necessarios a necessarios a necessarios a necessarios a
CONTEINERES DE prestacao do prestacdo do prestagao do servigo | prestacdo a partir
CONTEINERES | servicoematé 10 | servigo de 11 a 20 de21 a30diasa | do31°diaa contar
dias a contar do dias a contar do contar do inicio do do inicio do
inicio do contrato. | inicio do contrato. contrato. contrato
. Variaveis Nota
MODULO F.2 3 2 1 0
Analisadas Atribuida




Entrega de

Entrega de

Entrega de Entrega de
documentos e documentos e documentos e documentos e
F2 ENTREGA licengas da licengas da licengas da licengas da
DE contratada e contratada e contratada e contratada e
DOQUMENTOS DOCUMENTOS subcontratadas em | subcontratadas de 6 [ subcontratadas de subcontratadas a
TECNICOS (ITENS 9.11 A até 5 dias a contar | a 10 dias a contar 11a 15hdia§ a partir do 1.60 flia a
9.13 DO PB) do inicio do do inicio do contar do inicio do | contar do inicio do
contrato € contrato € contrato € contrato €
alteracdes alteracdes alteracdes alteracdes
contratuais contratuais contratuais contratuais
NOTA TOTAL MODULO F:

*OBS: Os pontos do modulo F serdo considerados apenas para o primeiro més apo6s o inicio do contrato e primeiro més apos a

eventual celebracio de alteragdes contratuais.

8. MEDIA GERAL OBTIDA DAS AVALIACOES DAS AREAS

neste Anexo.

Pontuacdo a ser obtida apds a realizacdo de cada avaliagdo, conforme tabela e critérios estabelecidos

DE 0 A 21 oude
0a30

9. INTERVALOS DE PONTOS PARA LIBERACAO DA FATURA:

DE 16 A 30 PONTOS

LIBERACAO DE 100% DA FATURA

LIBERACAO DE 90% DA FATURA

DE 11 A 14 PONTOS

LIBERACAO DE 80% DA FATURA

DE 8 A 10 PONTOS

LIBERACAO DE 70% DA FATURA

ABAIXO DE 7 PONTOS

10. OBSERVACOES:

Total de Pontos:

Liberagao da fatura:

1* Assinatura da Unidade

2* Assinatura da Unidade

Rio de Janeiro, 22 agosto de 2023

Assinatura da empresa




Documento assinado eletronicamente por Juliana Maria da Silva, Assessor IV Limpeza e Lavanderia, em
12/03/2024, as 21:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n?
48.209, de 19 de setembro de 2022.

sl o

eletrénica

" A autenticidade deste documento pode ser conferida no sitehttp://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

; acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cdédigo verificador 70188899 e o cddigo
2 CRC BCD116BF.

Referéncia: Processo n2 SEI-080002/004273/2024 SEI n2 70188899

R. Bardo de Itapagipe, 225, - Bairro Rio Comprido, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20261-005
Telefone: - fs.rj.gov.br


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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ANEXO 2B
MAPA COLETA DE RESIDUOS
UNIDADE:
CONTRATO:
EMPRESA: COMPETENCIA:
RESIDUOS: UNIDADE 1{2]13] 4 5 6 7 8 [9|110[11]12|13{14]|15[16{17|18(19]20|21(22|23|24(25]26]|27(28|29|30(TOTAL|
GRUPOS "A" ¢ "E" | Contéiner 2401
GRUPO B Contéiner 2401
GRUPO D Contéiner 2401
GRUPO D Cagamba 5000
LAMPADAS Unidade
RESUMO:
RESIDUOS: UNIDADE [QUANTIDADE|VALOR UNITARIO VALOR
GRUPOS "A" e "E" LITROS RS -
GRUPO B LITROS RS -
GRUPO D LITROS RS -
LAMPADAS Unidade RS -
VALOR A FATURAR RS -
Rio de Janeiro, 22 agosto de 2023
"l Documento assinado eletronicamente por Juliana Maria da Silva, Assessor IV Limpeza e Lavanderia, em
;ﬂ'gla Llll’ 12/03/2024, as 21:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n?
| ul

48.209, de 19 de setembro de 2022.

eletrénica

71 A autenticidade deste documento pode ser conferida no sitehhttp://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o codigo verificador 70188900 e o cédigo
CRC E7F3FBF8.

Referéncia: Processo n2 SEI-080002/004273/2024 SEI n2 70188900

R. Bar@o de Itapagipe, 225, - Bairro Rio Comprido, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20261-005
Telefone: - fs.rj.gov.br


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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ANEXO 3

CUSTO UNITARIO - UNIDADE

Custo Cy§t9 Custo
ESTIMATIVA unitario unitario unitario por CUSTO
CLASSE DE|DE RESIDUO - Coleta e Tratamento Resi duI()) MENSAL CUSTO TOTAL
1 *
RESIDUO MENSAL Transporte (T) ol (C+T) ou TOTAL ANUAL
(LITROS) Disposi¢ao
ADA ©  Ipinal @y**| D)
Grupos A e E 115.200 RS - RS -
Grupo B 6.000 RS - RS -
Grupo D 201.600 RS - RS -
Lampadas 50 RS - RS -
TOTAL RS - RS -
Custo
ESTIMATIVA u(riﬁesi;(i)o unitdrio uniiiliiscto or CUSTO
CLASSE DE|DE RESIDUO - Coleta o Tratamento Res duI()) MENSAL CUSTO TOTAL
1 *
RESIDUO MENSAL Transporte (T) ou (C+T) ou TOTAL ANUAL
(LITROS) C Disposigao C+D
DONA © Final (D)** ( )
LINDU |Grupos A e E 96.000 RS - RS -
Grupo B 6.000 RS - RS -
Grupo D 172.800 RS - RS -
Lampadas 50 RS - RS -
TOTAL RS - RS -
Custo
ESTIMATIVA uggez;?o unitrio unitcéll;iséo or CUSTO
CLASSE DE|DE RESIDUO - Coleta e Tratamento Resi duIZ) MENSAL CUSTO TOTAL
i *
RESIDUO MENSAL Transporte (T) OuN (C+T) ou TOTAL ANUAL
(LITROS) C Disposi¢ao C+D
TOTAL © Final (D)** ( )
DO LOTE |Grupos A e E 211.200 RS - RS -
Grupo B 12.000 RS - RS -
Grupo D 374.400 RS - RS -
Lampadas 100 RS - RS -
TOTAL RS - RS -




As proponentes participantes deveriao apresentar os custos abertos de como obtiveram o valor
unitario de cada item.

Rio de Janeiro, 22 agosto de 2023

'I Documento assinado eletronicamente por Juliana Maria da Silva, Assessor IV Limpeza e Lavanderia,
ﬁgll L‘il’ em 12/03/2024, as 21:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
eletrénica Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-080002/004273/2024 SEl n? 70188901

R. Bardo de Itapagipe, 225, - Bairro Rio Comprido, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20261-005
Telefone: - fs.rj.gov.br


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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ANEXO 4

DECLARACAOQO DE VISTORIA TECNICA

Pregao Eletronico n° /

Processo SEI-080007/ /

EMPRESA

ENDERECO TEL:

CNP1J:

REPRESENTANTE

Eu, ,RGn° , expedido por , representante legal
da , DECLARO, sob as penas da lei, para fins de participa¢do na
licitagdo epigrafada, que vistoriei as unidades de satde pertencentes aos lotes abaixo discriminados,
inteirando-me por completo das condi¢des estipuladas no Termo de Referéncia, o grau de dificuldades dos
servigos, numero de empregados a serem envolvidos e demais peculiaridades do objeto.

UNIDADES VISITADAS

Rio de Janeiro,
de de 2023




Representante da empresa

Rio de Janeiro, 22 agosto de 2023

'I Documento assinado eletronicamente por Juliana Maria da Silva, Assessor IV Limpeza e Lavanderia,
ﬁgl-ﬁ L‘il’ em 12/03/2024, as 21:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
eletrénica Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022

Referéncia: Processo n2 SEI-080002/004273/2024 SEI n® 70188902

R. Bardo de Itapagipe, 225, - Bairro Rio Comprido, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20261-005
Telefone: - fs.rj.gov.br


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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